
Information für Veranstalter



... hier gibt's die Tickets!

wer wir sind

v-ticket ist eine überregionale Ticket- und 
Vernetzungsplattform für Veranstaltungen jeglicher 
Art, ob groß oder klein, ob laut oder leise, ob 
kulturell oder sportlich. 
Unser Ziel: Sie als Veranstalter in Sachen Vertrieb 
und Ticketing komplett zu entlasten und beratend 
zur Seite zu stehen. Wir stärken und vereinfachen 
den Kontakt zwischen Kulturschaffenden und 
Besuchern.

Vorarlberg ist Kultur- und Tourismusland. Hierfür 
macht v-ticket veranstaltungsrelevante Daten umfassend verfügbar. Maßgeschneiderte 
Lösungen für Ihre Veranstaltungen sind unsere Stärke.

was wir bieten

Ticketing 
•	 Persönliche und individuelle Betreuung durch ein erfahrenes Team 

•	 Gesamte Abwicklung des Vorverkaufs in einem überregionalen Verkaufsnetz
•   Veranstaltungen mit Stehplätzen und / oder nummerierten Sitzplätzen
•   Kostenlose Erstellung von Saalplänen
•   Vorverkauf über alle v-ticket Vorverkaufsstellen

Veranstaltungen 
aller Art können 
über v-ticket.at 
angeboten werden



Vorverkaufsstellen

Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH 
Dornbirn Tourismus 
Stadtmarketing und Tourismus Feldkirch GmbH
Infotheke im Lindaupark, Lindau
Musikladen Feldkirch
Musikladen Concerts, Rankweil
Liechtensteinische Post AG, Vaduz
Bürgerservice der Marktgemeinde Nenzing
Schruns Tschagguns Tourismus GmbH
  - Verkaufsstelle Schruns 
  - Verkaufsstelle Tschagguns
Cashpoint SCR Altach
Candelas Welt der Kerzen Götzis
JKA Walgau
  

• Verkauf auch am Samstag in den Vorverkaufsstellen möglich 

• Online Verkauf auf v-ticket.at mit Einzelplatzbuchung, d.h. der Platz kann vom 
Kunden ausgesucht werden  

• Verwaltung von Abonnements 

• Verkauf bis kurz vor Öffnung der Abendkassa – Sie erhalten einen eigenen 
Veranstalteraccount und können so jederzeit den Stand der Vorverkäufe 
überprüfen 

• Restkartendruck  für die Abendkasse für € 0,25 + 10% MwSt. pro gedruckter Karte – 
bezahlte Karten können auch an der Abendkasse abgeholt werden 

• Kartendruck für Eigenverkauf nur € 0,25 + 10% MwSt. pro gedruckter Karte 

• Vollständige und rasche Abrechnung der Vorverkaufsstellen 

• Abrechnung der Internetverkäufe

Lindau

Bregenz

Dornbirn

Altach
Götzis

Rankweil
Feldkirch

Nenzing

Vaduz
Schruns-Tschagguns

Es stehen eine 
Vielzahl an 
Vorverkaufsstellen 
in Vorarlberg, 
Deutschland und 
Liechtenstein zur 
Verfügung



Ihre 
Veranstaltung 
wird auf 
Vorarlbergs 
wichtigsten 
Online-
Veranstaltungs-
kalendern 
präsentiert

Kommunikation
  

•	 Zusätzliche kostenlose Werbung für Ihre Veranstaltung 

•	 Präsenz auf der Homepage von v-ticket.at – und damit die Möglichkeit, sich 
als Highlight mit Foto und Text auf der Startseite zu platzieren 

•	 Auflistung der Veranstaltung in den Veranstaltungskalendern von den 
einzelnen Kommunen, u.a. www.bodensee-vorarlberg.com, www.huet.at, 
www.wohintipp.at, www.wohin-heute.at 

•	 Direktverlinkung von Ihrer Homepage zu Ihrer Veranstaltung auf  
v-ticket.at und umgekehrt 

•	 Platzierung Ihrer Veranstaltung auf Facebook  

•	 Ihre Prospekte werden von uns an alle Vorverkaufsstellen verschickt zu einer 
Versandkostenpauschale von nur € 25,00 

•	 Kostenlose Werbemöglichkeit für Ihre Sponsoren  
(maximal 2 Logos pro Ticket) 

•	 Zusätzliche Bewerbung Ihrer Veranstaltung auf Anfrage (SMS, Email, 
Newsletter, Verteilung in anderen Social Networks, Handy-Barcodes auf dem 
Ticket bzw. Flyer mit Verlinkung auf Ihre Website, eigene  mobile Website) 

•	 Mit v-ticket erreichen Sie Ihre Kunden im Dreiländereck Deutschland-
Liechtenstein-Österreich optimal (bereits über 30.000 registrierte 
Ticketkunden)



Statistik und Netzwerk
•	 Statistik 

•	 Detaillierte Auflistung der Verkäufe 

•	 Kundenverhalten 

was wir von Ihnen benötigen

•	 Kontaktdaten Veranstalter/Ansprechpartner 

•	 Veranstaltungsdaten 

•	 Logos, die auf dem Ticket platziert werden können 

•	 Text und Logo/Plakat zur Veranstaltung 

	einfaches und rasches Ausfüllen eines vorgefertigten Formulars

 
was es kostet

•	 Eine Provision von 10% zzgl. 20% MwSt. kommt NUR bei allen verkauften Tickets 
zu tragen  

•	 Disagiogebühren bei Bankomat- und Kreditkartenbuchungen 

•	 Stornogebühren - bei Absage Ihrer Veranstaltung werden 10% + 20% MwSt. der 
verkauften Tickets, mindestens aber € 100  + 20% MwSt. verrechnet

weitere Möglichkeiten

•	 Bei einem Kartendruck ohne Vorverkauf werden € 50,00 Bearbeitungsgebühr 
sowie € 0,25 + 10% MwSt. pro gedruckter Karte  verrechnet 

•	 Wenn Sie ausschließlich eine Kartenreservierungsmöglichkeit für Ihre 
Veranstaltung wünschen (z.B. wetterabhängige Veranstaltungen), wird eine 
einmalige Bearbeitungsgebühr von € 50,00 sowie  € 0,25 + 10% MwSt. pro 
gedruckter Karte für den Kartendruck an die Abendkasse verrechnet 

v-ticket - Ihr maßgeschneidertes Ticketsystem für Deutschland-Liechtenstein-Österreich!



Bregenz Tourismus & Stadtmarketing GmbH
Rathausstraße 35a, 6900 Bregenz 
T +43 (0)5574 4959-0
F +43 (0)5574 4959-59
tourismus@bregenz.at
www.bregenz.ws

Dornbirn Tourismus
Rathausplatz 1, 6850 Dornbirn
T +43 (0)5572 22188
F +43 (0)5572 31233
tourismus@dornbirn.at
www.dornbirn.info

Stadtmarketing & Tourismus Feldkirch GmbH
Schlossergasse 8, 6800 Feldkirch 
T +43 (0)5522 73467 
F +43 (0)5522 73467 3429
karten@feldkirch.at
www.feldkirch.at

Kulturbühne AMBACH
Am Bach 10, 6840 Götzis
T +43 (0)5523 64060
F +43 (0)5523 6406010
kulturbuehne@ambach.at
www.ambach.at

Kontakt
Zentrale Email: office@v-ticket.at 
Homepage: www.v-ticket.at
Wenden Sie sich bitte an Ihre 
nächstgelegene Stelle:


